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VISITANTES

Numero de visitantes no residentes en
NOVIEMBRE 2024

49.239

Numero de visitantes

Numero de visitantes no residentes en el aio
2024

547.149

Numero de visitantes acumulado 2024

Existidé un decremento de visitantes no residentes al DMQ del -9,59 % en comparacién con el mismo mes del aiio anterior.

Fuente: MINTUR

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/

ESTADIA EN EL DESTINO

Tasa de ocupaciéon hotelera NOVIEMBRE 2024

55,83%

La OCUPACION (OCC) de los hoteles de 5* y 4* de
Quito, de HQM, SE REDUCE EN 1,94 PUNTOS
PORCENTUALES en noviembre 2024 (55,83%)
comparada con el mismo mes de 2023 (57,77%).

Tarifa promedio mensual NOVIEMBRE 2024

$95,37

La TARIFA PROMEDIO (ADR) de los hoteles de 5* y 4*
de Quito, de HQM, SE REDUCE 4,19 PUNTOS -USDS- (-
4,22%), comparada entre noviembre 2024 ($95,37) y
noviembre 2023 ($99,56). Es mayor -en $7,37 -que en

Noches pernoctacion NOVIEMBRE 2024

2,7

Es menor -en 9,2 p.p.- que en 2019 (65,03%). 2019 ($88,00).

Tarifa promedio acumulada al mes de
NOVIEMBRE

Tasa de ocupacién hotelera acumulada al mes
de NOVIEMBRE

47,01% $96,32

Fuente: Mabrian

Fuente: Hoteles de Quito Metropolitano - HQM, en hoteles de 5 y 4 estrellas
Fecha de corte: 30/11/2024

CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

NACIONAL INTERNACIONAL

Numero de pasajeros INTERNACIONALES - ingreso
aeropuerto NOVIEMBRE 2024

91.269

Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso
aeropuerto NOVIEMBRE 2024

115.098

Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso
aeropuerto
(ENERO A NOVIEMBRE 2024)

Numero de pasajeros INTERNACIONALES - ingreso
aeropuerto (ENERO A NOVIEMBRE 2024)

1.305.172 1.145.842

Fuente: EPMSA
Fecha de corte: 30/11/2024

RANKING DE ENTRADAS INTERNACIONALES

TOP 10 RESIDENTES*

1. Estados Unidos de América 46,2% Visitantes por pais de residencia
2. Espaia 11,0%
3. Colombia 8,6%
) . 1,8%
4. Peru 3,3% 1,9%
5. China 3,3% 1,9% \
6. México 2,8% 7
7. Canada 2,2% /
8. Chile 1,9%
3,3%
9. Reino Unido 1,9% 8,6%
10. Argentina 1,8%
Otros 17,0% m 1. Estados Unidos de América = 2. Espafia 3. Colombia
100,0% 4. Peru = 5. China = 6. México
m 7. Canada m 8. Chile m 9. Reino Unido

Fuente: MINTUR

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/

Nota: El ranking de entradas internacionales corresponde a junio de 2024, ya que este fue el Ultimo mes en el que estuvo disponible la descarga de los archivos de datos desagregados por pais de
*

residencia.



RESERVAS POR FECHAS DE VIAJE

8 9 7 1 Reservaciones turisticas realizadas al destino a través de agencias de viajes
. (OTAs, Agencias tradicionales. GDSs)

Proyeccion de la tendencia anual 2024 TOP 10 RESERVAS
1. Estados Unidos d
! sa os Unidos de 31936
14000 12227 11696 menci
12000 9911 2. Espana 24.229
10000 8022 8760 8080 8627 8182 2885 8971 3 OtrOS . 19860
3000 6661 7063 4. Colombia 9.728
5. Canada 4.658
6000 )
6. Peru 4.332
4000 7. Italia 3.494
2000 8. México 2.942
0 . 9. Reino Unido 2.737
Ene Feb Mar Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. 10. Argentina 2119

Fuente: Grupo Amadeus IT, S.A / corte 06 de diciembre 2024
TRAFICO AEREO DE PASAJEROS PARA TODO EL 2024

93.568

.. . . . TOP 10 TRAFICO AEREO
Proyeccion de la tendencia enero a diciembre 2024

1. Estados Unidos de

Améri 337.955
120000 101352 100969 104591 10919 100523 2”(‘;”‘:3 291.076
. 94618 99377 98203 93568 94988 . Otros .
100000 85281 3. Colombia 190.477
80000 4. Peru 85.563
60000 5. Panama 74.446
40000 6. Espafa 69.354
7. México 34.940
20000 - .
8. Republica Dominicana 34.191
9. Argentina 31.773
E F M Abr.  May. ) . Ago. ) . Nov. Dic.
ne eb ar br ay Jun Ju go Sep Oct ov ic 10. El Salvador 23.593

Fuente: Grupo Amadeus IT, S.A / corte 01 de diciembre 2024

CATASTRO ESTABLECIMIENTOS

Actividad Establecimientos activos %

Agenciamiento turistico 1.030 8,5%
Alimentos, bebidas y entretenimiento 9.856 81,2%
Alojamiento 861 7,1%
Balnearios, termas y centros de recreacion turistica 14 0,1%
Centro de turismo comunitario 1 0,0%
Centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes 115 0,9%
Organizadores de eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos, conferencias, ferias y exhibiciones 105 0,9%
Parques tematicos y atracciones estables 24 0,2%
Transporte turistico 128 1,1%

12.134 100%

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo
Fecha de corte: 30/11/2024

INDICE DE SATISFACCION DE TURISTAS

Porcentaje de satisfaccidon - noviembre 2024

98,23%

.. L . 100,0 ﬁ
Indice de Satisfaccion de turistas en el DMQ
99,8 ﬁ
99,6 ﬂ
99,4

Quitumbe Tienda Quito

Informacién levantada en dos puntos de atencién en el DMQ
Fuente: Direccidn de Desarrollo - Quito Turismo
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ATENCIONES A VISITANTES EN PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA

QUITUMBE
49%

3.998 Atenciones en oficinas de
informacion turistica

B AEROPUERTO INTERNACIONAL  ® Quito QUITUMBE

Fuente: Direccidn de Desarrollo - Quito Turismo

NUMERO DE ATENCIONES POR NACIONALIDAD DEL VISITANTE

AEROPUERTO TIENDA QUITO QUITUMBE
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Fuente: Direccién de Desarrollo - Quito Turismo
# Detalle Beneficiarios
1 ¢Cémo prepararme para la visita técnica de Quito Turismo? 16
1 Capacitacion Viajes de Incentivo 18
1 Clase magistral: Miske, séptimadenominacion de origen del Ecuador 44
1 Clase magistral: Posicionamiento de la oferta gastrondmica tradicional de los mercados de 38
. Quito
1 Conexién MICE 120
1 Gentrificacidn y turismo: desacuerdos y retos 79
m 1 Gestion turistica y comunicacion en tiempos de crisis 13
8 Primeros auxilios basicos para establecimientos turisticos 170
2 Socializaciéon "Proceso de obtencién de LUAE y sus componentes” 21
17 519

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo

PARTICIPACION EN OPERATIVOS DE CONTROL

Numero de operativos de control en los que 3 121
participa EPGDT en octubre 2024

Numero de operativos de control en los que
participa la EPGDT acumulado 2024

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo

RECAUDACION DE TASAS

LUAE Tasa Hotelera
Tasa por la Licencia Metropolitana Unica para Tasa por facilidades y servicios turisticos en la
el ejercicio de las actividades econdmicas circunscripcion del DMQ
S 78.371,18 S 136.090,44

Fuente: Gerencia Financiera Administrativa - Quito Turismo
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