
 

 

 

                                                                                                                               

ACTA N° 4 

CÓDIGO DE PROCESO: PE-EMPGDT-2024-006 
 

ACTA DE CALIFICACIÓN DE OFERTAS  

 

PROCESO PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE OPERACIÓN TURÍSTICA PARA LOS VIAJES 
DE PRENSA (PRESS TRIP), VIAJES DE BLOGGERS (BLOG TRIPS), FAMILIARIZACIÓN (FAM TRIPS), 

INFLUENCERS (INFLUENCER TRIP), PERSONALIDADES, INVERSIONISTAS, GRUPOS 
RELACIONADOS A LA INDUSTRIA DE REUNIONES (MICE), RUTAS TURÍSTICAS E INTERCAMBIOS 
DE EXPERIENCIAS EN EL DMQ DE LOS MERCADOS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA A NIVEL LOCAL, 

NACIONAL Y MUNDIAL PARA EL 2024. 
   

 
En la ciudad de Quito, en la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico, 
ubicada en Pasaje Oe3G Río Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto) a los 10 días 
del mes de mayo del 2024, se reúnen los miembros de la Comisión Técnica; designada a través 
de la Resolución Administrativa N° EPMGDT-GG-ER-2024-023 de fecha 17 de abril de 2024 para 
el proceso de contratación del Servicio de operación turística para los viajes de prensa (press trip), 
viajes de bloggers (blog trips), familiarización (fam trips), influencers (influencer trip), 
personalidades, inversionistas, grupos relacionados a la industria de reuniones (MICE), rutas 
turísticas e intercambios de experiencias en el DMQ de los mercados de la industria turística a 
nivel local, nacional y mundial para el 2024, la misma que se encuentra integrada por los 
siguientes servidores: 

• Alex Patricio Cadena Encarnación, Especialista de Investigación y Desarrollo Rural, como 

profesional designado por la máxima autoridad, quien la presidirá; 

• Henry Daniel Lala Ayo, Analista Geógrafo de la Dirección de Desarrollo como titular del 

área requirente; y 

• Daniel Esteban López Andrade. Técnico 3, Dirección MICE, como profesional afín al objeto 

de la contratación, designado por la máxima autoridad o su delegado.  

Actúa como secretaria, Ana Bonilla, Técnico de Apoyo, designada por la Comisión Técnica 
mediante Acta N° 1 de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones de fecha 1 de mayo del 2024, quien 
actúa sin voz ni voto. 
  

La Comisión Técnica, será responsable de responder cualquier pregunta o emitir cualquier 

aclaratoria, solicitar convalidación de errores, calificar la oferta y/o recomendar la declaratoria 

de desierto o adjudicación del proceso, y las demás previstas en la LOSNCP y su Reglamento 

General de aplicación. 

 

El día 06 de mayo del 2024 se realizó la recepción y apertura de ofertas, siguiendo el cronograma 

con sus fechas límite, se han recibido 2 (dos) ofertas conforme consta en el acta No. 3. 

 

Mediante Acta Nº 3 de Convalidación de Errores con fecha 07 de mayo del 2024, la Comisión 

Técnica menciona que una vez realizada la revisión y análisis de las ofertas presentadas dentro 

del proceso de contratación del Servicio de operación turística para los viajes de prensa (press 



 

 

 

                                                                                                                               

trip), viajes de bloggers (blog trips), familiarización (fam trips), influencers (influencer trip), 

personalidades, inversionistas, grupos relacionados a la industria de reuniones (MICE), rutas 

turísticas e intercambios de experiencias en el DMQ de los mercados de la industria turística a 

nivel local, nacional y mundial para el 2024, determina que las ofertas presentadas poseen 

errores que se enviaron a convalidar a los oferentes y las cuales han sido corregidas.  

 

A continuación, se da inicio al procedimiento de análisis y calificación de ofertas: 

 

1. CALIFICACIÓN DE OFERTAS:  

 

Siguiendo la metodología de calificación mencionada en los Términos de Referencia de la 

contratación la calificación de las ofertas se realizará en dos etapas: ETAPA 1 bajo los parámetros 

“cumple y no cumple” y la ETAPA 2 “por puntaje”.   

 

ETAPA 1 – “CUMPLE NO CUMPLE” - Requisitos mínimos: 

 

La Comisión Técnica procede a realizar la calificación de las ofertas presentadas por las empresas 

postulantes con el fin de evaluar el cumplimiento de los requisitos mínimos solicitados por Quito 

Turismo, en este sentido, a continuación, se presenta el cuadro de resultados obtenidos, de 

acuerdo con la metodología de calificación con parámetros (CUMPLE/NO CUMPLE): 

 

  



 

 

 

                                                                                                                               

OFERTA 1.  SAMAY ADVENTURES CIA. LTDA. RUC: 1792314593001 
       

PARÁMETR
O 

REQUISITOS  
MEDIOS DE 

COMPROBACIÓN 

MARQUE CON 
UNA X  

NÚMERO DE FOJA  OBSERVACIONES 
CUMPL

E  

NO 
CUMPL

E  

1. 
INTEGRIDAD 

DE LA 
OFERTA 

Se evaluará 
considerando la 
presentación de 
los formularios y 

requisitos 
mínimos 

previstos en el 
pliego 

Formularios Firmados X  

ARCHIVO: 
ARCHIVO: OFERTA 

FINAL 
CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 

HOJA: 1 A 35 

Todos los 
formularios se 

encuentran 
llenos, se 

evidencia las 
firmas 

respectivas. 

2. 
PERSONAL 
TÉCNICO 
MÍNIMO 

1 Coordinador de 
Operación 
Turística 

3 guías en 
español 

2 guías en inglés 
1 guía en 
portugués 

1 guía en francés 
1 guía en alemán 
1 gestor turístico 

y/o cultural  

La o el coordinador de 
operaciones deberá 
presentar el título 
certificado por el 

SENECYT. 
 

Los guías deberán 
estar acreditados con 
la copia simple de la 

licencia emitida por el 
MINTUR.  

X  

*1 Coordinador de 
Operación 

Turística: Archivo. 
1. CV DAYANA 

ZUQUILLO 
COORIDNADORA 

2024.pdf. Hoja: 8,9 
* 3 guía en 

español Archivo. 2. 
CV LUIS 

FERNANDO ALDAZ 
ESPAÑOL 2024.pdf 

Hoja: 12,13; 
Archivo.3.CV 

GABRIELA 
CIFUENTES 

ESPAÑOL 2024.pdf 
Hoja: 9,10.; 

Archivo. 4.CV 
MARIA ESTRADA 

ESPAÑOL 2024.pdf 
Hoja: 7,8 

*2 guía en inglés: 
Archivo. 5. CV 
JUAN PABLO 
VERDESOTO 

INGLES 2024.pdf 
FOJA: 18; Archivo. 
6.CV ROTHMAN 

CORONEL  INGLES 
2024.pdf; HOJA: 

7,8. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cumple con los 
requisitos 

determinados en 
los pliegos y 
términos de 
referencia. 



 

 

 

                                                                                                                               

*1 guía en 
portugués: 

Archivo. 7.CV PAUL 
SALAZAR 

PORTUGUES.pdf 
FOJA: 10,11. 

*1 guía en francés 
Archivo 9.CV 

DANIEL MONROY 
FRANCES.pdf 
HOJA: 24,25. 

*1 guía en alemán: 
Archivo 8.CV 
VERONICA 
MONROY 

ALEMAN.pdf 
HOJA: 32,33. 

*1 gestor turístico 
y/o cultural: 

Archivo 10.CV 
FABIAN AMORES 

GESTOR 
CULTURAL.pdf 
Hoja: 16,17,18. 

 

3. 
EXPERIENCI
A MÍNIMA 

DEL 
PERSONAL 
TÉCNICO 

El Coordinador 
de Operación 

Turística 
experiencia 
mínima de 5 

años en 
operación 

turística; guías en 
español, inglés, 

portugués, 
francés, alemán, 

experiencia 
mínima de 3 

años.  El gestor 
cultural 

experiencia 
mínima 1 año. 

Presentación de 
mínimo 1 certificado 

de trabajo que 
acredite su 
experiencia. 

X  

* 1 Coordinador 
de Operación 

Turística: 
Archivo. 1. CV 

DAYANA 
ZUQUILLO 

COORIDNADORA 
2024.pdf. 

Hoja: 12, 13,14,15, 
18, 19. 

*3 guías en 
español Archivo. 2. 

CV LUIS 
FERNANDO ALDAZ 
ESPAÑOL 2024.pdf 

Hoja: 
12,13,14,15,16. 

Archivo.3.CV 
GABRIELA 

CIFUENTES 
ESPAÑOL 2024.pdf 

Hoja: 7,8. 

* Coordinador de 
Operación 
Turística, 
presenta 

experiencia 
requerida. 
*3 guías en 

español, presenta 
experiencia 
requerida. 
*2 guías en 

inglés, presenta 
experiencia 
requerida  
*1 guía en 
portugués 
presenta 

experiencia 
requerida. 
*1 guía en 

francés presenta 
experiencia 
requerida. 



 

 

 

                                                                                                                               

Archivo.4.CV 
MARIA ESTRADA 

ESPAÑOL 2024.pdf 
Hoja: 5,6. 

*2 guías en inglés: 
Archivo. 5. CV 
JUAN PABLO 
VERDESOTO 

INGLES 2024.pdf 
HOJA: 

12,13,14,15,16 
Archivo. 6.CV 

ROTHMAN 
CORONEL INGLES 

2024.pdf; 
HOJA: 5,6. 
*1 guía en 
portugués: 

Archivo. 7.CV PAUL 
SALAZAR 

PORTUGUES.pdf 
HOJA: 6,7,8 

*1 guía en francés 
Archivo 9.CV 

DANIEL MONROY 
FRANCES.pdf 
HOJA: 22,23 

*1 guía en alemán: 
Archivo 8.CV 
VERONICA 
MONROY 

ALEMAN.pdf 
HOJA: 

14,15,16,171,18,1
9,20,21,22,23,24,2

5,26,27,28. 
*1 gestor turístico 

y/o cultural: 
Archivo 10.CV 

FABIAN AMORES 
GESTOR 

CULTURAL.pdf 
Hoja: 10,11,13. 

 

*1 guía en 
alemán presenta 

experiencia 
requerida. 
*1 gestor 

turístico y/o 
cultural, presenta 

experiencia 
requerida. 

 
 

4. EQUIPO 
MÍNIMO 

N/A 
N/A     

5. 
RECURSOS 

N/A 
N/A     



 

 

 

                                                                                                                               

6. 
EXPERIENCI
A GENERAL  

Experiencia 
general en la 
realización y 
ejecución de 

itinerarios 
turísticos.                                                                                                                                

Entrega de copias 
simples de mínimo 1 

certificado de la 
empresa contratante 

o actas de entrega 
recepción 

debidamente suscrita 
por las partes 

involucradas, por un 
monto de $40.475,7 

del presupuesto 
referencial.  

x  

ANEXOS 
EXPERIENCIA 

GENERAL 2024.pdf 
 
Hoja: 7-24;32,42 

Cumple con los 
requisitos 

mínimos de 
acuerdo con los 

pliegos y 
términos de 
referencia. 

6. 
EXPERIENCI

A 
ESPECÍFICA 

Experiencia 
específica: 
servicio de 
operación 

turística que 
comprenda 

actividades de 
alimentación, 

hospedaje, 
transporte, 

guianza, ingresos 
atractivos 
turísticos  

Entrega de copias 
simples de mínimo 1 

certificado de la 
empresa contratante 

o actas de entrega 
recepción 

debidamente suscrita 
por las partes 

involucradas por un 
monto de $20.237.85 

del presupuesto 
referencial. 

El monto mínimo 
requerido, podrá ser 

la suma de varios 
certificados. 

X  

Archivo: ANEXOS 
EXPERIENCIA 
ESPECIFICA 

2024.pdf 
Hoja: 1 a 88. 

Cumple con los 
requisitos 

mínimos de 
acuerdo con los 

pliegos y 
términos de 
referencia. 

7. 
ESPECIFICAC

IONES 
TÉCNICAS O  
TÉRMINOS 

DE 
REFERENCIA 

Hoteles de 5 
estrellas o 4 
estrellas o 

hoteles 
Boutique, o 
haciendas, o 

alojamiento en 
centros de 

turismo 
comunitario, o 

nuevas 
experiencias de 

alojamiento 
entre otros 
que así lo 

requiera el perfil 
del 

visitante. 
Que incluya al 

menos 90 

Llenar el formulario 
correspondiente 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 

HOJA: 10-11 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

noches 
*Existe un costo 

máximo 
permitido por 

noche 
y por persona 

(incluido 
desayuno) sin 

impuestos 

Servicio de 
experiencias 

gastronómicas 
típicos 

en restaurantes 
regularizados, de 
preferencia que 
tengan distintivo 

Q. 
DESAYUNO (en 

caso de ser 
requerido) y/o 
- ALMUERZO 

(entrada, plato 
fuerte, postre y 
bebida soft) y/o 

- CENA, (entrada, 
plato fuerte, 

postre y 
bebida soft) y/o 

- Clases de 
Cocina y/o 

- Degustación 
Que incluya al 

menos: 140 
servicios de 
experiencias 

gastronómicas 
que pueda incluir 

persona que 
realice la 

experiencia 
gastronómica. 

Se debe calcular 
el costo unitario 

de un 
servicio de 

alimentación por 
día y por cada 

Llenar el formulario 
correspondiente 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA: 11 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

servicio 
*Existe un costo 

máximo 
permitido por 

persona, por día, 
sin impuestos. 

Servicio de 
guianza 
Turística 

Que incluya al 
menos 50 

servicios de 
guianza 

sea por guías y/o 
por gestores 

culturales 
En el idioma que 

el perfil del 
invitado lo 

requiera. (Base 
un máximo de 10 

horas al 
día) 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos. 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA: 11 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

Servicio de 
transporte  
turístico de 
acuerdo  
con el número de  
personas 
requerido  
para grupos de: 
De 1 a  
5 pax. 
Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico,  
de al menos 30 
servicios  
*Existe un costo 
máximo 
permitido por día  
sin impuestos 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA: 11 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 6 a 
12 pax. 

Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 3 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos 

Llenar el formulario X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 

 
HOJA: 11 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 13 a 19 pax. 

Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 4 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos. 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 

 
HOJA: 11,12 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 20 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA:12 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

a 30 pax. 
Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 15 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos 

Servicio de 
ingresos a 

iglesias, y/o 
museos, 
y/o áreas 

protegidas, 
y/o experiencias 

urbanas y/o 
experiencias 

rurales, 
y/o entrega de 
souvenirs si se 

requiere. 
Que incluya al 

menos: 200 
servicios de 

ingresos, y/o 
experiencias, y/o 

entrega de 
souvenirs 

Es necesario 
calcular el valor 

unitario por 
experiencias en 
un día de visita 
(museos, y/o 
iglesias, y/o 

experiencias con 
artesanos, 

entre otros), en 
base a 25 pax 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
por persona sin 

impuestos 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA:12 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

8. OTROS 
PARÁMETR

OS DE 
CALIFICACIÓ

N 

LUAE vigente 
2023. 

Formulario 
Municipal 

Aplicación de la 
Resolución No. A-
044 de 6 de junio 

del 2020. 
 

Copia simple de lo 
requerido 

X  
ARCHIVO: 

2023RENWEBLUAE
196412.pdf 

Cumple con la 
copia solicitada 

9. OFERTA 
ECONÓMICA 

Como se 
establece en la 

propuesta 
económica 

Formulario de oferta 
económica. 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
HOJA:2 a 6 

Cumple con los 
requisitos 

determinados en 
los pliegos y 
términos de 
referencia. 

10. UMBRAL 
DEL VALOR 
ECUATORIA
NO MINIMO 

- VAE 

La entidad 
contratante 

deberá verificar 
si las ofertas 

cumplen con el 
porcentaje 

mínimo sectorial 
ecuatoriano. 

Formulario de 
declaración VAE 

X  

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 

HOJA:14 A 18 

Cumple con los 
requisitos 

determinados en 
los pliegos y 
términos de 
referencia. 

 

OFERTA 2.  GEO REISEN CIA. LTDA. RUC: 1791931807001 
       

PARÁMETR
O 

REQUISITOS  
MEDIOS DE 

COMPROBACIÓN 

MARQUE CON 
UNA X  

NÚMERO DE FOJA  OBSERVACIONES 
CUMPL

E  

NO 
CUMPL

E  

1. 
INTEGRIDAD 

DE LA 
OFERTA 

Se evaluará 
considerando la 
presentación de 
los formularios y 

requisitos 
mínimos 

previstos en el 
pliego 

Formularios Firmados X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO TURISMO 
HOJA: 1 A 31 

Todos los 
formularios se 

encuentran 
llenos, se 

evidencia la firma 
respectiva. 

2. 
PERSONAL 
TÉCNICO 
MÍNIMO 

1 Coordinador de 
Operación 
Turística 

3 guías en 
español 

2 guías en inglés 

La o el coordinador de 
operaciones deberá 
presentar el título 
certificado por el 

SENECYT. 
 

  

*1 
Coordinador 
de Operación 
Turística: 
Archivo. Anexo 
15 - SENESCYT 
Titulo 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

                                                                                                                               

1 guía en 
portugués 

1 guía en francés 
1 guía en alemán 
1 gestor turístico 

y/o cultural  

Los guías deberán 
estar acreditados con 
la copia simple de la 

licencia emitida por el 
MINTUR.  

Alexandra 
Muñoz.pdf 
Hoja: 1,4 
*3 guías en 
español: 
Archivo. Anexo 
22 GUÍAS 
NACIONALES 
DE TURISMO 
(1).docx.pdf 
Hoja: 1,3  
*2 guías en 
inglés: Archivo. 
Anexo 22 
GUÍAS 
NACIONALES 
DE TURISMO 
(1).docx.pdf 
Hoja: 4,5 
*1 guía en 
portugués: 
Archivo. Anexo 
22 GUÍAS 
NACIONALES 
DE TURISMO 
(1). docx.pdf 
Hoja: 7 
*1 guía en 
francés: 
Archivo. Anexo 
22 GUÍAS 
NACIONALES 
DE TURISMO 
Hoja: 9 
*1 guía en 
alemán: 
Archivo. Anexo 
22 GUÍAS 
NACIONALES 
DE TURISMO 
(1).docx.pdf 
Hoja: 10 
*1 Gestor 
Turístico y/o 
Cultural: 
Archivo. Anexo 
22 GUÍAS 
NACIONALES 

 
 
 
 
 
 
 
 
Cumple con los 
requisitos 
mínimos de 
acuerdo con los 
pliegos y 
términos de 
referencia. 



 

 

 

                                                                                                                               

DE TURISMO 
(1).docx.pdf 
Foja: 12 

3. 
EXPERIENCI
A MÍNIMA 

DEL 
PERSONAL 
TÉCNICO 

El Coordinador 
de Operación 

Turística 
experiencia 
mínima de 5 

años en 
operación 

turística; guías en 
español, inglés, 

portugués, 
francés, alemán, 

experiencia 
mínima de 3 

años.  El gestor 
cultural 

experiencia 
mínima 1 año. 

Presentación de 
mínimo 1 certificado 

de trabajo que 
acredite su 
experiencia. 

  

*1 Coordinador de 
Operación 
Turística: Archivo. 
Anexo 17 
Certificado Quito 
Turismo Alexandra 
Muñoz. Pdf Hoja: 
1.  
Archivo. Anexo 18 
Certificado 
ChooseLatam 
Alexandra 
Muñoz.pdf Foja: 1. 
Archivo. Anexo 19 
Certificado 
Georeisen 
Alexandra Munoz-
signed Hoja: 1 

*3 guías en 
español: 
Archivo. Anexo 
22 Certificados 
de Guias 2024-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed. 
pdf Hoja: 1,3 
*2 guías en 
inglés: Anexo 
22 Certificados 
de Guias 2024-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed. 
pdf Hoja: 4,5 
*1 guía en 
portugués: 
Anexo 22 
Certificados de 

* 1 Coordinador 
de Operación 

Turística, 
presenta 

experiencia 
requerida. 
*3 guías en 

español, presenta 
experiencia 
requerida. 
*2 guías en 

inglés, presenta 
experiencia 
requerida  
*1 guía en 
portugués 
presenta 

experiencia 
requerida. 
*1 guía en 

francés presenta 
experiencia 
requerida. 
*1 guía en 

alemán presenta 
experiencia 
requerida. 
*1 gestor 

turístico y/o 
cultural, presenta 

experiencia 
requerida. 

 
 



 

 

 

                                                                                                                               

Guias 2024-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed. 
pdf Foja: 7 
*1 guía en 
francés: Anexo 
22 Certificados 
de Guias 2024-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed. 
pdf Foja: 9 
*1 guía en 
alemán: 
Anexo 22 
Certificados de 
Guias 2024-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed. 
pdf Foja: 10 
*1 Gestor 
Turístico y/o 
Cultural: 

Anexo 22 
Certificados de 
Guias 2024-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed-signed-
signed. Pdf 
 Hoja: 12 

4. EQUIPO 
MÍNIMO 

N/A 
N/A     

5. RECURSO 
N/A 

N/A     



 

 

 

                                                                                                                               

6. 
EXPERIENCI
A GENERAL 

Experiencia 
general en la 
realización y 
ejecución de 

itinerarios 
turísticos. 

Entrega de copias 
simples de mínimo 1 

certificado de la 
empresa contratante 

o actas de entrega 
recepción 

debidamente suscrita 
por las partes 

involucradas, por un 
monto de $40.475,7 

del presupuesto 
referencial.  

 X 

Experiencia 
General: Archivo. 
Anexo 2 Marco 

Polo.pdf  
Hoja: 1 (“(…) ha 

sido nuestro 
proveedor de 

servicios turísticos 
desde hace más de 

15 años. Geo 
Reisen se ha 

caracterizado por 
su operación 

personalizada, 
excelente calidad 
en el servicio, el 

cuidado de 
nuestros 

pasajeros…”) 
Archivo. Anexo 3 

CONDOR 
TRAVEL.pdf  

Hoja: 1  
(“(…) ha sido 

nuestro proveedor 
de servicios 

turísticos desde 
hace más de 15 

años. Geo Reisen 
se ha 

caracterizado por 
su operación 

personalizada, 
excelente calidad 
en el servicio, el 

cuidado de 
nuestros 

pasajeros…”) 
Archivo. Anexo 4 

LEGUAN 
REISEN.pdf 

 Hoja: 1 (“(…) has 
been our tourism 

service provider for 
over 20 years. Geo 

Reisen has been 
characterized by 
its personalized 

Presentan 
certificados de 
prestación de 
servicios, sin 
embargo, en 

estos certificados 
NO REFLEJA la 
realización y 
ejecución de 

itinerarios 
turísticos, 

solicitado  en los 
Términos de 
Referencia y 

Pliegos. 



 

 

 

                                                                                                                               

operation, 
excellent service 
quality, care for 

our passengers, as 
well…”)  

Archivo. Anexo 5 
RUEFA.pdf 

 Hoja: 1 (“(…) has 
been our tourism 

service provider for 
over 15 years. Geo 

Reisen has been 
characterized by 
its personalized 

operation, 
excellent service 
quality, care for 

our passengers, as 
well…”)  

 

6. 
EXPERIENCI

A 
ESPECÍFICA 

Experiencia 
específica: 
servicio de 
operación 

turística que 
comprenda 

actividades de 
alimentación, 

hospedaje, 
transporte, 

guianza, ingresos 
atractivos 
turísticos  

Entrega de copias 
simples de mínimo 1 

certificado de la 
empresa contratante 

o actas de entrega 
recepción 

debidamente suscrita 
por las partes 

involucradas por un 
monto de $20.237.85 

del presupuesto 
referencial. 

El monto mínimo 
requerido, podrá ser 

la suma de varios 
certificados. 

X  

*Experiencia 
Específica:  

Archivo. Anexo 6 
Certificado 

Comercial - Ikala 
GPS.pdf  
Hoja: 1 

Archivo. Anexo 7 
Certificado 
Comercial - 

Mercure con 
cifra.pdf 
Hoja: 1  

Archivo. Anexo 9 
Certificado 

Transporte - 
DACARTOURS 

FAST TOUR.pdf 
Hoja: 1  

Archivo. Anexo 10 
Certificado 

comercial Patio 
Andaluz.pdf 

Hoja: 1  
Archivo. Anexo 11 

Certificado 
Transporte - JL 

Cumple con los 
requisitos 

mínimos de 
acuerdo a los 

pliegos y 
términos de 
referencia. 



 

 

 

                                                                                                                               

Jorge Ledesma.pdf 
Foja: 1  

Archivo. Anexo 12 
Certificado 

Comercial - Royal 
Galápagos.pdf 

Foja: 1  
Archivo. Anexo 13 

Certificado 
Comercial – 

Angla.pdf   
Hoja: 1  

Archivo. Anexo 14 
Certificado 

Guianza - Edison 
Landeta.pdf  

Hoja: 1  

7. 
ESPECIFICAC

IONES 
TÉCNICAS O 
TÉRMINOS 

DE 
REFERENCIA 

Hoteles de 5 
estrellas o 4 
estrellas o 

hoteles 
Boutique, o 
haciendas, o 

alojamiento en 
centros de 

turismo 
comunitario, o 

nuevas 
experiencias de 

alojamiento 
entre otros 
que así lo 

requiera el perfil 
del 

visitante. 
Que incluya al 

menos 90 
noches 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por 
noche 

y por persona 
(incluido 

desayuno) sin 
impuestos. 

 

Llenar el formulario 
correspondiente 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA: 17 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

Servicio de 
experiencias 

gastronómicas 
típicos 

en restaurantes 
regularizados, de 
preferencia que 
tengan distintivo 

Q. 
DESAYUNO (en 

caso de ser 
requerido) y/o 
- ALMUERZO 

(entrada, plato 
fuerte, postre y 
bebida soft) y/o 

- CENA, (entrada, 
plato fuerte, 

postre y 
bebida soft) y/o 

- Clases de 
Cocina y/o 

- Degustación 
Que incluya al 

menos: 140 
servicios de 
experiencias 

gastronómicas 
que pueda incluir 

persona que 
realice la 

experiencia 
gastronómica. 

Se debe calcular 
el costo unitario 

de un 
servicio de 

alimentación por 
día y por cada 

servicio 
*Existe un costo 

máximo 
permitido por 

persona, por día, 
sin impuestos. 

Llenar el formulario 
correspondiente 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA: 14 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

Servicio de 
guianza 
Turística 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  
ARCHIVO: 2. 

PLIEGOS 2024 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

Que incluya al 
menos 50 

servicios de 
guianza 

sea por guías y/o 
por gestores 

culturales 
En el idioma que 

el perfil del 
invitado lo 

requiera. (Base 
un máximo de 10 

horas al 
día) 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos. 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA: 14 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 1 a 
5 pax. 

Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 30 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 
HOJA:14,15 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 6 a 
12 pax. 

Llenar el formulario X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA:15 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 3 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos 

 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 13 a 19 pax. 

Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 4 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
sin impuestos. 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA:15 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

Servicio de 
transporte 
turístico de 

acuerdo 
con el número de 

personas 
requerido 

para grupos de: 
De 20 

a 30 pax. 
Que incluya: 
Transporte 
terrestre 
turístico, 

de al menos 15 
servicios 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA: 15 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 



 

 

 

                                                                                                                               

sin impuestos 

Servicio de 
ingresos a 

iglesias, y/o 
museos, 
y/o áreas 

protegidas, 
y/o experiencias 

urbanas y/o 
experiencias 

rurales, 
y/o entrega de 
souvenirs si se 

requiere. 
Que incluya al 

menos: 200 
servicios de 

ingresos, y/o 
experiencias, y/o 

entrega de 
souvenirs 

Es necesario 
calcular el valor 

unitario por 
experiencias en 
un día de visita 
(museos, y/o 
iglesias, y/o 

experiencias con 
artesanos, 

entre otros), en 
base a 25 pax 

*Existe un costo 
máximo 

permitido por día 
por persona sin 

impuestos 

Llenar el formulario 
solicitado 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 
HOJA:15,16 

Cumple con el 
formulario 
solicitado 

8. OTROS 
PARÁMETR

OS DE 
CALIFICACIÓ

N 

LUAE vigente 
2023. 

Formulario 
Municipal 

Aplicación de la 
Resolución No. A-
44 de 6 de junio. 

 

Copia simple de lo 
requerido 

X  
ARCHIVO 

Certificado LUAE 
Presenta copia 

solicitada 

7. OFERTA 
ECONÓMICA 

Como se 
establece en la 

Formulario de oferta 
económica. 

X  
ARCHIVO: 2. 

PLIEGOS 2024 

Cumple con los 
requisitos 

mínimos de 



 

 

 

                                                                                                                               

 

 

ANÁLISIS:  

 

De acuerdo con la metodología de evaluación Cumple/No Cumple, luego de la revisión de la 

documentación presentada, se pudo evidenciar que solo la oferta presentada de SAMAY 

ADVENTURES CIA. LTDA. RUC: 1792314593001 cumplen con los requisitos mínimos establecidos 

en los Términos de Referencia y Pliegos del presente proceso de contratación.  

 

La oferta de GEO REISEN CIA. LTDA. RUC: 1791931807001, presenta certificados de prestación 

de servicios, sin embargo, estos certificados NO REFLEJAN la realización y ejecución de itinerarios 

turísticos, solicitados como experiencia general según lo solicitado en los Términos de Referencia 

y Pliegos, por lo que no acredita la experiencia solicitada.  

 

ETAPA 2 – “POR PUNTAJE”  

 

La Comisión Técnica procede a realizar la calificación de la oferta presentada por la empresa 

postulante, una vez aprobada la primera etapa de evaluación. A continuación, se presenta el 

cuadro de resultados obtenidos, de acuerdo con la metodología de calificación con parámetros 

de puntaje:  

 

OFERTA.  SAMAY ADVENTURES CIA. LTDA. RUC: 1792314593001 
      

PARÁMETRO DETALLE 
PUNTAJE 

ESTABLECI
DO 

PUNTAJE 
RECIBIDO 

NÚMERO DE FOJA  OBSERVACIONES 

 

1. EXPERIENCIA 
GENERAL 

ADICIONAL 
REQUERIDA  

Se acreditará con 25 
puntos (25%) a la oferta 
que presente experiencia 
general por un monto igual 
o mayor de (Doscientos 
cincuenta y dos mil, 

25 
PUNTOS  

13,93 
Archivo: ANEXOS 

EXPERIENCIA 
GENERAL 2024 

La experiencia general 
adicional no sobrepasa 
el monto establecido. 

 

propuesta 
económica 

QUITO 
TURISMO.pdf 

HOJA: 16 

acuerdo con los 
pliegos y 

términos de 
referencia. 

8. UMBRAL 
DEL VALOR 
ECUATORIA
NO MINIMO 

- VAE 

La entidad 
contratante 

deberá verificar 
si las ofertas 

cumplen con el 
porcentaje 

mínimo sectorial 
ecuatoriano. 

Formulario de 
declaración VAE 

X  

ARCHIVO: 2. 
PLIEGOS 2024 

QUITO 
TURISMO.pdf 
HOJA: 20 A 25 

Cumple con los 
requisitos 

mínimos de 
acuerdo con los 

pliegos y 
términos de 
referencia. 



 

 

 

                                                                                                                               

novecientos setenta y tres 
con 125/100 dólares de los 
Estados Unidos de 
América) $252.973,125 
Para el resto de las ofertas 
se calculará el puntaje que 
sobre pase el mínimo 
requerido a través de la 
aplicación de una regla de 
tres de manera 
inversamente 
proporcional. Se acreditará 
mediante actas entrega-
recepción o certificados de 
trabajo.  

2. EXPERIENCIA 
ESPECÍFICA 
ADICIONAL 
REQUERIDA  

Se acreditará con 25 
puntos (25%) la oferta que 
presente experiencia 
específica por un monto 
igual o mayor de 
(Doscientos cincuenta y 
dos mil, novecientos 
setenta y tres con 125/100 
dólares de los Estados 
Unidos de América) 
$252.973,125 
Para el resto de las ofertas 
se calculará el puntaje que 
sobre pase el mínimo 
requerido a través de la 
aplicación de una regla de 
tres de manera 
inversamente 
proporcional. Que será 
acreditada mediante actas 
entrega-recepción, o 
certificados de trabajo. 

25 
PUNTOS 

25 
Archivo: ANEXOS 

EXPERIENCIA 
ESPECIFICA 2024 

La experiencia 
específica adicional 
sobrepasa el monto 
adicional mínimo.  

 

4. OFERTA 
ECONÓMICA 

Los valores más bajos de la 
sumatoria de los precios 
unitarios de los servicios 
será la mejor puntuada. 
(30%) 

30 
PUNTOS 

30 

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
Hoja: 10 

Siguiendo los 
parámetros de 

calificación que se 
menciona en los TDR 
esta empresa obtiene 

un puntaje de 30 
puntos. 

 



 

 

 

                                                                                                                               

5. FEE 

Fee de menor valor del 
resultado de la sumatoria 
aplicada de precios 
unitarios. (20%) 

20 
PUNTOS 

20 

ARCHIVO: OFERTA 
FINAL 

CONVALIDACION 
QUITO TURISMO 

2024-signed-
signed.pdf 
Hoja: 10 

Siguiendo los 
parámetros de 

calificación que se 
menciona en los TDR 
esta empresa obtiene 

un puntaje de 20 
puntos. 

 

       

 TOTAL PUNTAJE 
100 

PUNTOS 
88,93 PUNTOS   

 

ANÁLISIS:  

De acuerdo con la metodología de evaluación Por Puntaje, luego de la revisión de la 

documentación presentada, se pudo evidenciar que la oferta de la empresa SAMAY ADVENTURES 

CIA. LTDA. RUC: 1792314593001 CUMPLE con los parámetros solicitados en los Términos de 

Referencia y Pliegos del presente proceso de contratación y alcanza un puntaje total de 88,93 

PUNTOS.  

 

 

2. RECOMENDACIÓN:  

 

En función con la metodología de calificación de los pliegos, una vez realizada la evaluación de 

requisitos mínimos a través de la metodología cumple/ no cumple, y la calificación por puntaje de 

acuerdo con los resultados y análisis realizado por la Comisión Técnica, se determina que la 

empresa SAMAY ADVENTURES CIA. LTDA. RUC: 1792314593001 ha cumplido con los requisitos 

establecidos dentro del presente proceso de contratación. 

 

Por todo lo expuesto, se recomienda adjudicar a la empresa SAMAY ADVENTURES CIA. LTDA. RUC: 

1792314593001 por cuanto ha cumplido con los requisitos técnicos y económicos solicitados por 

Quito Turismo. 

 

Sin ningún otro asunto que tratar, a las 18h30 del 10 de mayo de 2024, se da lectura de la 

presente acta la misma que es aprobada por unanimidad y para constancia de lo actuado y en 

señal de conformidad la suscribe la Comisión Técnica en unidad de acto. 

 

Se da por concluida la sesión. 

 

 

 

 

  



 

 

 

                                                                                                                               

Firmas de Responsabilidad:  

 

 

 

 

En mi calidad de secretaria de la Comisión certifico lo actuado el día de hoy. 

 

NOMBRE FIRMA 

Ana Bonilla 
Técnica de apoyo 
Secretaria 

 

 

 

 

 
 

 
 

NOMBRE FIRMA 

Alex Cadena  
Especialista de Investigación y Desarrollo Rural 
Presidente de la Comisión 
Designado por la máxima autoridad 

 
 
 
 

Henry Lala 
Analista Geógrafo 
Titular del Área Requirente  

 
 
 
 

Daniel López 
Técnico 3, Dirección MICE 
Profesional afín a la contratación  
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