


USO Y APLICACION DE LA MARCA

Exclusivamente los establecimientos turisticos reconocidos por Quito Turismo o las entidades autorizadas,
podran utilizar la marca "Distintivo Q" a |la Calidad Turistica, previo a completar el proceso de obtencion.

El uso de la placa de "Distintivo Q" a la Calidad Turistica sera obligatorio para los establecimientos que hayan
obtenido este reconocimiento.

La marca de reconocimiento "Distintivo Q" puede ser aplicada de las siguientes maneras:
- En folletos, articulos y reportes de la empresa.

- Anuncios corporativos, publicaciones y sitio web.

- Senalizacion y elementos promocionales.

- En equipo de exhibicion y demostracion de la empresa.

La marca “Distintivo Q" siempre ira ubicada en un lugar visible de |la pieza comunicacional.
Queda totalmente prohibido modificar las normas de diseno recogidas en este manual, Unicamente podran

ser reconsideradas o ampliadas bajo circunstancias especiales con nuevas aplicaciones dispuestas por parte
de Quito Turismo.



Aplicaciones

Normativa sobre la imagen institucional

IDENTIDAD VISUAL

Definicion de marca

Manual de Identidad
Normas compositivas

OTROS -+ - BASICA

Papeleria corporativa
Papel de carta, documentos
administrativos, comunicaciones

MARCA oficiales, etc.
CALIDAD TURISTICA

Merchandising ,
Rotulacion vehiculos -

Imagen Institucional

SENALIZACION ------- INFORMATIVA

Identificacion externa Publicaciones
Senalizacion interna Catalogos .
Puntos de interés Memorias en video

Recursos turisticos ANuncios en prensa
Plataforma digital

PUBLICITARIA -~ APP..

Folletos

ANnuncios prensa
Vallas publicitarias
Radioy Tv...




Tipografia

Tipografia Corporativa

Tipografia - titular

Montserrat - Medium
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0987654321~ @#$%A&*()_+H":?><

Cajas de texto (artes)
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Marca (logo)

Version full color

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q




Construccion del logo

Esquema de construccion, proporciones y determinacion de la reduccion maxima de la marca.

- Esquema de construccion, proporciones - - Reduccion maxima de la marca.
3Ccm

==
Yy /4 N\

360cm

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

NTIVO Q




Marca (logo)

Construccion

ALIMENTOS Y BEBIDAS
°

OPERACION
® INTERMEDIACION
< TURISTICA

ALOJAMIENTO
e

APROBACION
DE CALIDAD

. 1. SITIO DE INTERES
2. LETRA Q (QUITO)
3. QUALITY (CALIDAD)

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q




CALIDAD

Alimentos & Bebidas

Transporte
Turistico

[ Pantone P 104-16 CJ Pantone P 24-7 C [ Pantone P 37-8 C ] [Pantone P109-6 CJ [pantone D 148-7 CJ Pantone P 179-13 C

Alojamiento Sostenibilidad

MICE Venues Operacién turistica

Huecas Patrimoniales




Justificacion Cromatica
Moodboard

Operacidn turistica Alojamiento MICE Venues Sostenibilidad Transporte Turistico




Justificacion Cromatica

Colores y equivalencias

Azul

Pantone P 104-16 C
C100% I M 68% 1Y 0% | K14%
RO% |G 73% | B145%

Color de apoyo

Naranja

Pantone P 37-8 C
CO0%IMT79% 1Y 94% | K 0%
R 233% | G 81% | B 29%

Color principal

presente en todas

Celeste
Pantone P 109-6 C

C74%IM26%1Y 0% | KO%
R 47%1G152% | B 213%

las aplicaciones

Color de apoyo

Naranja

Pantone P 24-7 C
CO0%IMB2% 1Y 91% | K 0%
R 242% |1 G143% | B 34%

Verde

Pantone P 148-7 C
C72% 1M 0% I|Y90% I K 0%
R70% 1 G173% | B 72%

Gris
Pantone P 179-13 C

CO0%IMO%IY 0% I K82%
R82%1G 82% | B 81%

Blanco
HFFFEFF

[\ [=Te] do]
#000000

Color apoyo

Color apoyo

Color de apoyo para
tipografia

Color de apoyo para
tipografia y fondos

Color de apoyo para
tipografia




Marca (logo)

Versiones cromaticas

Se podran utilizar los colores
cromaticos propuestos, de
acuerdo a los requerimientos
solicitados en el area a
emplearse; pueden ser
impresos o digitales.

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

CALIDAD TURISTICA

DISTINTIVO Q

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q







Material P. O. P.

Placa Distintivo Q - Uso general

-

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

uito i

@ © @ @ Quite i Quiito
Infraestructuray de Calidad,

inistrativa y Legal ipami Sel cién al Cliente  Turfstica

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Gestion

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

. -
@ @ @ @ Quito [y Quitto
B ) Turismo ) l
Infra?struf:tuva y Gestion de Calidad, Sostenibilidad
quip

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Servicio y Atencién al Cliente  Turistica

*Nota:La placa sera ubicada en un lugar visible del establecimiento.




Material P. O. P.

Placa Distintivo Q - Reconocimientos Especiales

Quito D.M,, 30 de noviembre 2023 .

® pLATINO

CALIDAD TURISTICA

DISTINTIVO Q

DISTINGUE LA FIDELIDAD Y EXCELENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES
DEL PROGRAMA DISTINTIVO Q A:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO
2023

100% CUMPLIMIENTO

Quito
Turismo )

*Nota:La placa sera ubicada en un lugar visible del establecimiento.

Quito D.M, 30 de noviembre 2023

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

DISTINGUE LA FIDELIDAD Y EXCELENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES
DEL PROGRAMA DISTINTIVO Q A:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO
2011 - 2023

CUMPLIMIENTO
91,64%pPRrROMEDIO

o0 0" ¢
.
W W Quito
- : Turismo
Gestion de Calidad, Sostenibilidad
Servicio y Atencién al Cliente  Turistica




Material P. O. P.

Placa Distintivo Q - Reconocimiento de Sostenabilidad

. SOSTEN I BLE Quito D.M, 30 de noviembre 2023 .

CALIDAD TURISTICA

DISTINTIVO Q

DISTINGUE LA EXCELENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS
ESTANDARES DE SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA DISTINTIVO Q A:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO
2023

100% CUMPLIMIENTO

Quito
Turismo

*Nota:La placa sera ubicada en un lugar visible del establecimiento.



Placa Distintivo Q

Especificaciones y uso

30cm

30cm

CALIDAD TURISTICA
— DISTINTIVO Q ——

@ © O O g ffou

Turismo
Infraestru ( ay Gestién de Calidad, Sostel bldd
Turi

Q i i yL gal Servicio y Atencién al Cliente

*Nota:La placa sera ubicada en un lugar visible del establecimiento.
Las placas seran elaboradas en dos [aminas en acrilico de 3 mm, frontal y posterior, impresion.
Logotipo de Distintivo Q a full color en vinil adhesivo, con 4 broches decorativos.
El tamano de las placas sera de 30x30 cm.
Es deber del establecimiento el correcto mantenimiento de las placas de Distintivo Q.



Backing

Diseno P.O.P

*Nota: Logotipo de Distintivo Q puede ser ubicadoen la
parte superior del arte sea a la derecha o izquier-
da de acuerdo a la necesidad de la imagen.

Puede ser aplicada en la version azul o blanco
acuerdo a la necesidad de la imagen.

Puede ser aplicado de acuerdo a la seccion
CoBranding.

La imagen debe manejarse limpia, con retoques
y filtros fotograficos, para un mayor realce.

Se utilizara este arte o diseno para elaborar bac-
kings, postales y otros.

CALIDAD TURISTICA
—— DISTINTNO @ ——

Qi [§] Quito  soisiniio Q
#DistintiveQ Q Quite [§] Quito
Suite [HjQuito  somniie
#DistintivoQ Q Suite [H] Quito
Qute [§]Quito  soisiniioe Q
#DistintiveQ Q Suite [§] Quito

Qe [H]Quito oo (@)

. =R - e /\
Qe [HjQuito  woisiniee ()

I\ . [agind -

© it [H]Quito
fin:

Qe [W]QUIto  soiiniee (@)
wisimvee (@) Syt [ Quiito

. R - L /\
Qe [F]Ouito  woiiniee Q)

#DistintivoQ Q Quito [l
Calidad Turistica & V) Turlsmo i h

#DistintivoQ

uito =N = PP
TuQrismo ; Q‘M“pto #DisnieR’ Q

www.visitquito.e¢ e

o\ \

A\
# &f. )
0 visitquito.ec “u "l‘

@visit_quito .

@ @visit_quito
o Visit Quito

e

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO @




Certificado

Impresos o digitales

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO @

La Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, concede el presente:

Distintivo Q
Establecimiento: Nombre del establecimiento
Representante: Nombre del Propietario del establecimiento
Direccion: Direccién del establecimiento
Actividad Econémica: Alimentosy bebidas
Tipo: Restaurante
Categoria: 5tenedores
Registro Turistico: 1234567890001-001-1234

Por haber obtenido el reconocimiento “Distintivo Q" a la Calidad Turistica, a través de la implementacién de sistemas de
gestién de calidad y turismo sostenible.

El presente certificado tiene validez hasta diciembre 2024

Gerente General
Quito Turismo

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

La Empresa Publica Metropolitana de Gestiéon de
Destino Turistico, concede el presente:

Dlst|nt|vo Q '

( )

Establecimiento: Nombre del establecimiento
Representante: Nombre del Propietario del establecimiento
Direccién: Direccién del establecimiento
Actividad Econémica: Alimentosy bebidas
Tipo: Restaurante
Categoria: 5 tenedores

*Nota: Los productos deben ser exportados a una
resolucion maxima de 300 dps para preservar la
calidad en extensiones .pdf .jpg

Registro Turistico: 1234567890001-001-1234

G J

Por haber obtenido el reconocimiento “Distintivo Q" a la Calidad Turistica, a través
de la implementacién de sistemas de gestidn de calidad y turismo sostenible.

El presente certificado tiene validez hasta diciembre 2024

Gerente General
Quito Turismo




Habladores

Impresos o digitales

- Montaje

, ALIDAD TURISTICA
CAL\DAD TURISTICA DISTINTIVO Q
—— DISTINTVOQ——

Qe

CALIDAD TURISTICA CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

DISTINTIVO Q
o visitqui )
@visit. E-’i":ﬂm isit_quito
o . o o u"-ﬂ. . L] .
© oo www.visitquito.ec .o %ﬁi www.visitquito.ec
O« [Eie=s

Base de doblez
del hablador




Material P. O. P.

Roll up

*Nota: El alto estandar para los
roll ups sera de al menos 2
metros de alto por los
siguientes anchos: 80cm,
120cm, 150cm de 200cm.

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

Las imagenes a utilizar, seran
alusivas a las actividades
turisticas, atractivos turisticos
o similares.

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q
CALIDAD TURISTICA E:?‘ 2A ]-
DISTINTIVO Q = =
[=]pRats
g%ﬂ www.visitquito.ec
K O visitquito.ec @visit_quito 6 @visit_quito o Visit Quito WWW.VIS Itq u Ito.ec
.visitquito.
o\:./:N X.Ii:oq ':I q: ;(v: ..... 0visitquito.ec @visit_quito 0 @visit_quito o Visit Quito




Material P. O. P.

Flyer / Afiches

Carteles / Anuncios para

Prensa CALIDAD TU &I;STICA

Tamano A3, A4, A5

Reduccion 50% '3 P Expericencia
, ’

, Expericencia

to.eC

\,s,\,\/v»/.visil:q”i

*Nota: L T—

- Logotipo de Distintivo Q puede ser ubjcado en la T

parte superior de acuerdo a la necesidad de la © oo

Imagen. 0 @visit_quito

- Puede ser aplicada en la version azul o blanco ejite e
acuerdo a la necesidad de la imagen. Q© vitoue www.visitquito.ec
- Puede ser aplicado de acuerdo a la seccién

CoBranding.

- Laimagen debe manejarse limpia, con retoques y
filtros fotograficos, para un mayor realce.

- Se utilizard este arte o disefio para elaborar
postales y otros.



Material P. O. P.

Valla

Carteles / Anuncios para
Prensa
Reduccion 50%

aOperacion

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

www.visitquito.ec

www.visitquito.ec

*Nota:

- Logotipo de Distintivo Q puede ser ubjcado en la
parte superior de acuerdo a la necesidad de la
iImagen.

- Puede ser aplicada en la version azul o blanco
acuerdo a la necesidad de la imagen.

- Puede ser aplicado de acuerdo a la seccion
CoBranding.

- La imagen debe manejarse limpia, con retoques y
filtros fotograficos, para un mayor realce.

- Se utilizara este arte o disefo para elaborar vallas y
otros.






Redes Sociales
Post / Historia

Anuncios para redes sociales
Proporcion 9:16 - 1:1
Reduccion 50%

*Nota:

+ Logotipo de Distintivo Q puede ser ubicado en la parte
superior de acuerdo a la necesidad de la imagen.

+ Puede ser aplicada en la version azul o blanco acuerdo a la
necesidad de la imagen.

+ Puede ser aplicado de acuerdo a la seccion CoBranding.

- La imagen debe manejarse limpia, con retoques vy filtros
fotograficos, para un mayor realce.

+ Se utilizard este arte o disefio para elaborar post e historias

CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q




Iconografia

lconos para uso de diferentes productos digitales

Alimentos y bebidas Alojamiento Operacion e intermediacion turistica

- Isotipo para redes

Transporte turistico (Aéreo) Transporte turistico (Terrestre) Transporte turistico (Teleféricos)

Sostenibilidad

Recreacion, diversion y esparcimiento  Recreacién, diversion y esparcimiento Centro Turistico Comunitario
Orgamzadores de eventos, congresos Parques de atracciones estables
y convenciones




CALIDAD TURISTICA
DISTINTIVO Q

www.visitquito.ec

Gvisitquito.ec @visit_quito @ @visit_quito ® @VisitQuito O Visit Quito



